Uplatnéni reklamace (reklamacni list)

(vyplite tento formuldr a odeslete jej spolecné se zboZim, u kterého je uplatnéna vada. Formuldr je
tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na niZze uvedenou e-mailovou adresu a soucasné
jej vloZit také do zasilky se zboZim).

Kupuijici:

Jméno a pfijmeni:

Adresa:
Telefon:
E-mail:
Prodavajici:
Internetovy obchod: www.vindom.cz
MAMA marketing, s.r.o.
Se sidlem: se sidlem Smetanova 757/17, Vevefi, 602 00 Brno
IC: 60701048
DIC: CZ60701048
E-mailova adresa: objednavky@vindom.cz

Reklamované zbozi:

Cislo objedndavky nebo faktury:
Datum prodeje:

Oznaceni reklamovaného zboizi dle dokladu o koupi:

Popis vady, kterou kupujici uplatiuje:

Obsah baleni pfi predani:

Preferovany zpuisob vyfizeni reklamace (Pred volbou zpisobu vyrizeni reklamace se seznamte s bodem
»Prava a povinnosti z vadného plnéni“ reklamacniho rddu):

a) vyména
b) sleva

¢) odstoupeni od smlouvy


http://www.vindom.cz/

Vyfizeni reklamace o¢ekdavam nejpozdéji v zakonné lhté 30 kalendarnich dn.
Zbozi po ukonceni reklamace (zvolte zplisob):
a) vyzvednu osobné v provozovné prodavajiciho

b) zaslete zpét na vySe uvedenou adresu.

Zaroven vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem
pravo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu se zvolenym narokem, a nasledné o vystaveni potvrzeni
o datu a zplisobu vyfizeni reklamace, véetné uvedeni doby jejiho trvani.

\' dne

Podpis kupujiciho

Prilohy:
Kopie kupniho dokladu

Pro rychlejsi vyrizeni pfiloZit fotodokumentaci



	Uplatnění reklamace (reklamační list)

